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EUROOPA AVALIKELE
TEENUSTELE

OIGUSKINDLUSE, KOHALIKU AUTONOOMIA
JA KODANIKE OIGUSTE TAGAMINE




Koigile kattesaadavatel
ja kvaliteetsetel avalikel
teenustel on oluline
koht Euroopa
nagemuses hasti
toimivast uhiskonnast.
Avalike teenuste hea
korraldus ELis oleks
suureparane naide
sellest, kuidas
“kodanike Euroopa”
praktiliselt teostuda
vOiks.



Viimastel aastatel on paljud eurooplased hakanud kahtlema Euroopa
projekti olemuses ja otstarbes. Nad tahavad teada, kas Euroopa
ndgemuse tdhendab ehk enamat kui vaid (ihine siseturg ning neile teeb
muret, et Euroopa Liit véib kujutada ohtu riiklikule, piirkondlikule voi
kohalikule autonoomiale. Avalike teenuste osas véivad need hirmud isegi
pohjendatud olla.

ELil puudub konkreetne avalike teenuste 6igusraamistik, kuid olemas on
dadrmiselt liksikasjalikud 6igusaktid ning asutamislepingu sétted siseturu
kohta. Seega on Euroopa Komisjon ja Euroopa Kohus avalikele
teenustele kohaldatavate konkurentsi, riigihankeid jms. puudutavate
Euroopa eeskirjade asjus otsuseid langetades kéigi vaieldavuste puhul
ldhtunud siseturu péhimétetest.

Kodanike Euroopas peaks avalikud teenused vastama lldiste huvide ja
mitte vabaturu ning riigiasutustele loogikale — kas siis riiklikul, piirkond-
likul véi kohalikul tasandil — peaksid jddma vabad kéded, et korraldada
oma kodanikele avalikke teenuseid just omal viisil. Kuid seda on véimalik
saavutada — nagu ka riigiasutustele, riiklikele ja eradiguslikele teenuse-
pakkujatele ning kodanikele 6biguskindlust tagada — (liksnes siis, kui
selgelt méistetav 6igusraamistik méaératleb avalike teenuste pakkujate ja
siseturu eeskirjade vahelise suhte Euroopa tasandil.

Seetéttu esitab PSE fraktsioon kdesoleva ettepaneku vétta vastu Euroopa
raamdirektiiv lldist majandushuvi pakkuvate teenuste kohta. Kasutame
seda avaliku arutelu algatamiseks teenuseosutajate, riigisasutuste,
kodanike (ihenduste ning kéigi teiste hulgas, kes jagavad meie ndgemust
sellisest Euroopast, mis on midagi enamat kui vaid turg, kus heal tasemel
avalikud teenused on osa hdéstitoimivast (ihiskonnast ning kus obitsevad
mitmekesisus ja kohalik autonoomia. Loodame moodustada koalitsiooni
méjukatest inimestest Euroopas, kelle hdélt komisjon ja néukogu oleksid
sunnitud kuulda vétma. Kui te meie seisukohta jagate, palun toetage
nimetatud kampaaniat. Alustuseks véoiksite meiega lihendust véotta e-maili
aadressil PSE.publicservices@europarl.europa.eu.

Martin Schulz Harlem Désir

PSE fraktsiooni esimees PSE fraktsiooni aseesimees
EUROOPA PARLAMENT EUROOPA PARLAMENT






PSE Frakisioon soovib tdnada jargmisi eksperte ja organisatsioone ning
Euroopa Parlamendi Sotsiaaaldemokraatide fraktsiooni liikmeid vaartusliku
panuse ning koost66 eest kdesoleva dokumendi koostamisel:

Professor Stéphane Rodrigues, Pariisi | Ulikooli professor ja firma
Lallemand & Legros jurist

Jean-Francois Auby, 6igusndustaja kohalike avalike teenuste alal
(Prantsusmaa)

Per Klok, Taani Ametilihingute Liidu vanemnodunik rahvusvahelise
kaubanduse alal

Jens Lattmann, Saksamaa Kohalike Omavalitsuste Organisatsiooni
digusndustaja (Saksamaa)

Professor Giuseppe Pericu, digusteadlane, Genova linnapea (ltaalia)

Euroopa Komisjon

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee

Regioonide komitee

Euroopa avalike teenuste iihenduste liit (EPSU)

Euroopa Riigiosalusega Ettevotete Keskus (CEEP)

Euroopa Kohalike ja Regionaalsete Omavalitsuste Néukogu (CEMR)
Euroopa Uldhuviteenuste Kontaktkomitee (CELSIG)

Rahvusvaheline Riikliku, Sotsiaal- ja Uhismajanduse Uurimis- ja
Teabekeskus (CIRIEC)

leke van den Burg (EP liige)
Harlem Désir (EP liige)
Proinsias De Rossa (EP liige)
Mia de Vits (EP liige)

Evelyne Gebhardt (EP liige)
Robert Goebbels (EP liige)
Edit Herczog (EP liige)
Stephen Hughes (EP liige)
Bernhard Rapkay (EP liige)
Poul Nyrup Rasmussen (EP liige)
Gilles Savary (EP liige)
Hannes Swoboda (EP liige)
Bernadette Vergnaud (EP liige)
Barbara Weiler (EP liige)
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Euroopa sotsiaal-
demokraadid nouavad
Euroopa avalike teenuste

oigusraamistikku.
Ligipaas kvaliteetsetele
avalikele teenustele on oluline
poliitiline kiisimus. Enamik
hea elukvaliteedi maaratlusi
sisaldab moisteid nagu head
koolid ja haiglad, puhas vesi,
turvaline ja usaldusvaarne
transport ning energia. Nuud
nouab Euroopa Parlamendi
PSE fraktsioon avalike
teenuste kaitsmist ja
edendamist kogu Euroopa
Liidus.



Avalike teenuste tahtsus

Avalikud teenused ei ole liksnes liksikisiku elukvaliteedi oluliseks
koostisosaks, vaid neil on ka votmeroll ELi lipulaevas Lissaboni
strateegias, mis seab eesmargiks toetuda Euroopa sotsiaal- ja majan-
dusmudelile, et ehitada liles maailma koéige diinaamilisem, lihtsem ja
jatkusuutlikum majandus. Kvaliteetsed avalikud teenused aitavad lile
saada majanduslikust paigalseisust, sotsiaalsest torjutusest ja eralda-
tusest, tugevdada sotsiaalset ja territoriaalset lihtsust ning parandada
Euroopa siseturu toimimist ja vélist konkurentsivoimet.

Avatud ja labipaistvad, koigile vordse juurdepaasuga kvaliteetsed
avalikud teenused on seetottu Euroopa iihiskonnamudeli oluline
osaks. Uksnes turujoudude toel ei ole meile vajalikke avalikke
teenuseid voimalik tagada. Seetottu on selliste teenuste pakkumise,
reguleerimise, korraldamise voi — teatud maaral — ka rahastamise voi
toetamisega tihedalt seotud koigi tasandite riigiasutused. EL selliste
teenuste korraldamisse ei sekku, kuid selle asemel tuleb nouda, et EL
looks oigusraamistiku, mis voimaldab koigi tasandite riigiasutustel
endil kaitsta nimetatud teenuste korraldamisel avalikku huvi. ELil on
taita oluline roll ka asjakohaste standardite tagamisel koikjal Euroopa
Liidus, muutes heal tasemel avalikud teenused Euroopa
kodakondsuse reaalseks véljenduseks.

Erinevad riiklikud tavad

Terves Euroopas peetakse heal tasemel avalikke teenuseid tsivilisee-
ritud lihiskonna oluliseks osaks. Kuid riiklikud tavad — kes kuidas mida
pakub - erinevad tublisti, tekitades arusaamatusi ja segadust avalike
teenuste olemuse moistmisel ning vastumeelsust pililide suhtes
arendada Uihiseid Euroopa kriteeriume ja suuniseid.

Riiklikud, piirkondlikud ja kohalikud asutused hoiavad kinni oma
oigusest maaratleda kodanikke puudutavat poliitikat oma &rana-
gemise jargi. Kuid tegelikkuses sekkub nende tegevusse sageli
Euroopa Komisjon voi Euroopa Kohus, mis hindab nende tegevust ELi
siseturu eeskirjadest lahtudes — naiteks peab ristsubsiidiume riigiabi
késitlevate eeskirjadega vastuolus olevaks, maarab koormavaid riigi-
hanke kohustusi voi kasitleb moningaid avalike teenuste osutamise
kohustusi takistusena lihtsele Euroopa turule.

See kogemus on ndidanud, et meil ei ole kohaliku autonoomia jaoks
ei tohusaid kaitsemeetmeid ega ka oiguskindlust, mida avaliku
teenuse osutajad, riigiasutused, eraettevotied ja teenusekasutajad
vajavad. Sellised on kesksed probleemid, mille Euroopa raamdirektiiv
peab lahendama.
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“Avalike teenuste” all moistetakse erinevaid asju. Moned peavad
avalikeks teenusteks teenuseid, mida osutab voi finantseerib avalik
sektor. Teiste jaoks on votmekriteeriumiks, kas teenust osutatakse
“avalikes huvides” voi mitte... ning selles keerukas arutelus on valja

pakutud ka palju teisi definitsioone.

PSE fraktsiooni esitatud oigusraamistiku ettepanekus raagitakse
“lildhuviteenustest”, kuna probleemiks on teenused, mille kattesaa-
davusest, kvaliteedist ja juurdepddsetavusest on laiem avalikkus
huvitatud hoolimata sellest, kas need on avalik-6iguslikud voi mitte.
Ning vastavalt asutamislepingu artiklile 16 raagime ka “lildist majan-
dushuvi pakkuvatest teenustest‘, mida Euroopa siseturu néuded

téendoliselt kdige enam maojutavad.

Artikli 16 mote on teha vahet teenustel, mis voiksid oma majandusliku
olemuse tottu lhtse turu toimimist maéargatavalt mojutada ning
mittemajandusliku iseloomuga teenustel, mis turgu ei mojuta.
Mittemajanduslikke teenuseid, sealhulgas néiteks politsei t66d ja
oigusemoistmist, peetakse riigi ja omavalitsuse lilesandeks, sest EL
ei oma selleks padevust. Kahjuks ei anna kehtiv ELi 6igustik selgeid
juhiseid, kuidas lildist majandushuvi pakkuvaid teenuseid teistest
eristada, mis tdhendab, et liksikjuhtudel ei olegi selge, kas ja mil

maaral ELi eeskirjad Uhtsel turul kehtivad.

EL raamdirektiivi eesmargiks peab olema olukorra selgitamine, et
kaitsta kohalikku autonoomiat ja |d4himuspohimotet, maaratledes
seose Uhelt poolt lihtse turu eeskirjade ja teiselt poolt avaliku huvi
eesmarkide jargimise vahel, pidades silmas selliste markimisvaarselt
majandusliku moéotmega lldhuviteenuste osutamist, mis voiksid
lihtse turu toimimist mojutada. Asutamislepingu sonakasutust
jargides nimetame viimaseid lldist majandushuvi pakkuvateks

teenusteks.

Kuigi vélja pakutud pohiseaduse leping tagaks vastuvotmise korral
tildhuviteenustele pohiseadusliku kaitse, pohjustavad aastate jooksul
kogunenud lksikasjalikud oigusaktid ebakindlust praktilistes
kiisimustes, kuna pohiseaduse leping satestab vaid koige lildisemad
avalike teenuste pohimotted , samas kui lihtse turu satteid télgenda-

takse ja rakendatakse ELi detailse 6igusnormide kogu abil.

1 Laiemalt véttes peavad EL ja liikkmesriigid kindlustama nn “lldist majan-
dushuvi pakkuvaid teenuseid” (vt jargmist jaotist) osutavatele ettevotjatele
tingimused, milles need saavad neile lilesandeks tehtud avaliku teenuse
eesmarke taita.



Ei ole selge, mil maaral hélmavad tildhuviteenuseid ja ulldist majan-
dushuvi pakkuvaid teenuseid naiteks konkurentsiseadus, lihtse turu
oigusaktid voi toetuseid voi riigihangete avamist reguleerivad
eeskirjad. Oigusloome areng teeb kaasa kéik komisjoni véi Euroopa
Kohtu otsuste sageli ettearvamatud keerdkaigud. Ning erinevate
avaliku teenuse vorgustike — nagu telekommunikatsioon, post,
energeetika ja raudtee — liberaliseerumine aja jooksul on iga kord
toetunud erinevatele eeskirjadele ning suurendanud o&iguslikku
keerukust ja ebakindlust.

Mitmed kohtuotsused on kritiseerinud meetodeid, mida linnavoli-
kogud kasutavad oma t60s ja rahaasjades. Antud naited on kindlasti
tihistranspordi juhtum Saksa kantonis (Altmargi otsus) ja energia-
teenused voi isegi kohalikud soojateenused mondades Itaalia
piirkondades (Conane ja Teckali otsused). Komisjon omalt pool on
initsieerinud menetlusi mitme liikkmesriigi vastu, seades kahtluse
alla nende administratsiooni véi nende voimude erinevate kohalike
teenuste, nagu muuseumide (Saksamaal), kiirabi- (Toskaanas) véi
veekaitlemisteenuste juhtimise.

Euroopa seaduseandja poolt tekitatud maaramatu 6igusliku olukorra
tottu, paneb Euroopa Kohus paika rahastamise, juhtimise ja
delegeerimise reeglid, aga ka kontsessioonide, era ja avaliku sektori
koostooreeglid nagu ka riigiosalusega ettevotete, kohaliku tasandi
avalike teenuste reeglid. Need Euroopa Kohtu poolt paika pandud
reeglid vobivad aga oluliselt halvendada kohalike omavalitsuste
poolt osutatavate teenuste kvaliteeti ja seda hoolimata téigast, et
kohalikud omavalitsused tegutsevad rahva otsese mandaadi alusel.

lima selge Gigusraamistikuta soltub avalike teenuste rahastamine
Euroopas pretsedendidiguse ja kohtutdlgenduste ettearvamatust
arengust. Hiljuti ilmunud komisjoni rohelised ja valged raamatud
lildhuviteenuste kohta ning teatised lildist huvi pakkuvate sotsiaal-
teenuste kohta? valmistasid pettumuse neile, kes lootsid avalikele
teenustele uue ja kindlama oigusliku aluse panemisele: komisjoni
dokumentides ei leidu Euroopa avalike teenuste oGigusraamistiku

voimaliku sisu kohta sonagi.

Kutsume lles tegutsema: kindel
oiguslik alus Euroopa avalikele teenustele

Et kaitsta (ldhuviteenuseid ja kaotada oOiguskindlusetus, vajab
Euroopa viivitamatult ning teenuste direktiivi kdimasoleva valjato6ta-
misega paralleelselt ka (ildist ELi avalike teenuste 6igusraamistikku,

O 9 2 KOM (2003) 270, KOM (2004) 374, KOM (2006) 177



mis taiendaks olemasolevaid valdkondlikke ja riiklikke norme ning
mida rakendataks Euroopa Parlamendiga lhiseid otsuseid lange-
tades.

Uus Gigusraamistik peaks tditma jargmisi noudeid:
» selgitama vastutuse jagunemist ELi ja liikmesriikide vahel;

» votma kasutusele lldist “majanduslikku” ja “mittemajanduslikku”
huvi pakkuvate teenuste selge eristamise kriteeriumid, millele
kohaldatakse erinevaid digussatteid;

» satestama kohalike omavalitsuste suverddnsuse oma vastutusala
avalike teenuste kujundamisel ja juhtimisel;

* tagama kodanikele oiguse kohalikule panusele, kindlustama
nende vajaduste, kaebuste ja probleemide kohene ja otsene
lahendamine ning kaitsma tarbijat ning kodanikudigusi;

* tunnustama vajadust valdkondlike eridigusaktide jarele monede
teenuste puhul ja kehtestama selge suhte nende digusaktidega
ning teenuste direktiiviga, mis on hetkel Euroopa Parlamendis
lugemisel;

= tagama labipaistvuse pohimoétete jargimise, avatuse, solidaarsuse,
teenuste korge kvaliteedi, universaalsuse, vordse juurdepaasu,
partnerluse kodanikuilihiskonnaga, t66jou osaluse ja kolmanda

sektori osatahtsuse;

= selgitama avalike teenuste rahastamise pohiméotteid.

Nii Gldist majanduslikku kui mittemajanduslikku huvi pakkuvate
teenuste tegelik maaratlemine, sonastamine, korraldamine ja rahas-
tamine peab jaama liikmesriikide ja nende piirkondlike ning kohalike
omavalitsuste llesandeks. Lahtudes vastavusest iilalloetletud
votmestandarditele ja kriteeriumitele ndeb PSE fraktsioon ette
aarmiselt mitmekesiseid lahendusi kohalikul tasandil teenuste

osutamisele ja seda vastavalt kohapealsetele vajadustele.

Vaatamata Euroopa Parlamendi ja Barcelonas 2002. a. kogunenud
Euroopa Ulemkogu korduvatele noudmistele ei ole komisjonil
onnestunud valja to6tada digusaktide ettepanekuid lildhuviteenuste
ja uldist majandushuvi pakkuvate teenuste kohta. Seda korduvalt
edasi llikatud vaitega, et teema on lihtsalt niivord keerukas, et
direktiiv ei saa nii paljudele probleemidele korraga tahelepanu



pOorata, vottes samal ajal arvesse selle valdkonna &armiselt
erinevaid riiklikke tavasid. Tegelikult aga piirab praeguse komisjoni
tegevust kitsas neoliberaalne programm: iildhuviteenustega seotud
probleem seisneb selles, et neil puudub huvi digusaktide vastu, mis
paneks piiri turgude lilemvoimule. Avalikud teenused ei ole nende

jaoks prioriteetsed.

On tulnud aeg komisjoni tegudele sundida. Vastuseks nende véitele
“see ei ole voimalik”, on PSE fraktsioon vajaliku t66 lihtsalt dra
teinud. M66dunud aasta septembris tegi PSE fraktsioon séltumatute
oigusekspertide grupile® lilesandeks koostada avalike teenuste
Euroopa raamdirektiivi eelnéu. Palusime ka mitmetel teenusepak-
kujaid esindavatel organisatsioonidel, riigiasutustel ja teenusekasut-
ajatel grupi toole kaasa aidata. Ekspertgrupp kohtus osalevate
organisatsioonidega kolmel korral ning 2006. a. veebruaris esitati
PSE fraktsiooni korraldatud avalikul seminaril aruteluks raamdirek-

tiivi lihivariant.
Seejarel tootas frakisioon valisekspertide abiga kaesolevas
dokumendis esitatud raamdirektiivi eelnou I6plikult valja.

Meie eeln6u eesmargiks on arvesse votta nii riigiasutuste, avaliku
teenuse osutajate, eraettevotete kui ka kodanike huve. Eelndu ei
eelista pakutavate teenuste tiilibi ja kvaliteedi osas suuri avaliku
sektori ettevotteid vaikestele; (iht sektorit teisele; eraettevotteid
ettevottesisese teenuse osutamisele ega teatud laadi ja kvaliteediga
teenuseid osutavaid riiklikke ettevotteid kohalikele. Eelndu annab
ette vaid rea “méangureegleid”, mille piires riiklikud, regionaalsed ja
kohalikud voimud saavad tegutseda ilma Briisseli oigustamatu
sekkumiseta. Samal ajal pakub see kaitset nende riiklike ja kohalike
padevuste vaariti kasutamise vastu protektsionistlikel eesmarkidel.

3 Toorithma liikmed: Pariisi | Ulikooli professor ja firma Lallemand & Legros
jurist Stéphane Rodrigues, 6igusndustaja kohalike avalike teenuste alal Jean-
Franéois Auby (Prantsusmaa), Saksamaa Kohalike Omavalitsuste
Organisatsiooni digusndustaja Jens Lattmann (Saksamaa), Taani
Ametilihingute Liidu vanemndéunik rahvusvahelise kaubanduse kaubanduse
alal Per Klok (Taani), Genova linnapea ja digusteadlane professor Giuseppe
Pericu (Itaalia).

4 Euroopa Komisjon, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee, Regioonide
komitee, Euroopa avalike teenuste iihenduste liit (EPSU), Euroopa Uldhuvi-
teenuste Kontaktkomitee (CELSIG), Euroopa Kohalike ja Regionaalsete
Omavalitsuste Néukogu (CEMR), Rahvusvaheline Riikliku, Sotsiaal- ja Uhisma-

1 1 janduse Uurimis- ja Teabekeskus (CIRIEC), Euroopa Riigiosalusega Ettevdtete
Keskus (CEEP).



PSE fraktsioon jatkab Euroopa avalike teenuste selge o6igusraa-
mistiku kampaaniat kahel liinil:

* Euroopa Parlamendis oli PSE fraktsiooni liige Bernhard Rapkay
parlamendi raportéor, kes koostas raporti avalike teenuste kohta,
mille EP vottis vastu 2006.a. septembris. Rapkay raport annab
voimaluse kasvatada parlamendisisest toetust.

» Paralleelselt Rapkay raportiga kasutab fraktsioon lisatud 6igusakti
ettepaneku eelnou lahtepunktina, et tugevdada edasist survet
komisjonile ja noukogule tugevdades ning otsida laiemat toetust
sidusriihmades.

Komisjon on lubanud Rapkay raportile vastata enne 2006. a. 16ppu,
mis jatab meile vaid paar kuud aega, et kédivitada voimas kampaania,
mis tagaks vastusena nouetekohase oigusakti ettepaneku

esitamise.

Meie eelnimetatud eesmarke - oGiguskindlus, kohalik autonoomia,
tohusamad oOigused kodanike ja avalike teenuste kasutajatele —
jagavad kogu Euroopas laialdaselt koik, kes on huvitatud avalike
teenuste sujuvast toimimisest. Viimase intensiivse tegevusaasta
jooksul oleme téanu kontaktidele ja aruteludele ikka ja uuesti leidnud
téendeid tungivast vajadusest muuta Gigusakte selgemaks. Selle
direktiivi eelnou avaldamine on esimeseks oluliseks sammuks
eduka kampaania kaivitamisel muutuste toetuseks, mis lihendaks
teenusekasutajaid ja -osutajaid, riigiasutusi valitud esindajaid koigil
tasanditel.

PSE fraktsioon kutsub noukogu ja komisjoni liles tegema I6puks ara
oma t66, mida Euroopa Parlament ja Euroopa Ulemkogu on neil teha
palunud ning esitada parlamendile ja noukogule ametlikult digusakti
ettepanekud. Meie jargmiseks lilesandeks on naidata, kui laialdaselt
sellist ettevotmist tegelikult toetatakse. Me kutsume noukogu
nditama Ules valmidust tulemusliku kokkuleppe saavutamiseks

Euroopa avalike teenuste oigusraamistiku kohta.



PSE fraktsioonil on kavas saata kaesoleva dokumendi koopiad
organisatsioonidele, kellega koos me seni t66tanud oleme - ning
lisaks ka koigile suurematele sidusriihmadele ja teistele fraktsioo-
nidele Euroopa Parlamendis ning liikmesriikide valitsustele ja parla-
mentidele. PSE fraktsiooni silmis paneb see digusakti ettepaneku
eelndu aluse laiemale arutelule. Me vaartustame iga kommentaari ja
panust. Jargmise paari kuu jooksul loome kahepoolsed otsekon-
taktid riikide parlamendiliikmetega ja asjast huvitatud organisatsioo-
nidega, sealhulgas organiseerime 2006. a. sligisel iimarlaua koigile
Euroopa avalike teenuste digusraamistiku véljatootamise hoogusta-
misest huvitatuile. Oleme valmis koéigi kommentaarid dra kuulama,
tegema tarvidusel teistega koost66d labivaadatud laiapohjalise
tildteksti valjatootamisel ning leppima kokku selles, kuidas Euroopa
Komisjonile (ihiselt survet avaldada, et esitataks oigusakti ettepa-
nekud ning ministrite nukogule, et tehtaks parlamendiga koost66d

meie Uhiste eesmarkide saavutamiseks digusraamistiku osas.

Oleme juba kiillalt kaua oodanud. Komisjonil ja ndukogul on aeg
tegutseda.

Euroopa Parlamendi PSE fraktsioon

Briissel, November 2006
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Uldist
majandushuvi
pakkuvate
avalike teenuste
raamdirektiivi
eelnou



vottes arvesse komisjoni ettepanekut,
vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust,
vottes arvesse Regioonide Komitee arvamust,

vastavalt Euroopa Uhenduse asutamislepingu artiklis 251 s&testatud
menetlusele,

ning arvestades jargmist:

(1)1 Lissaboni strateegia raames, mis tootati vélja eriti teenuste
tugevdamiseks siseturul, tuleb erilist tahelepanu poodrata eraldi
teenuseliigile, nimelt lldhuviteenustele, see tdahendab teenustele,
mis on avalike teenuste v6i universaalteenuste osutamise kohus-
tuste slisteemis antud padevate ametiasutuste kontrolli alla.

(2) Tuleb teha vahet lldhuviteenustel, millest osadel on kauban-
duslik iseloom, mida rahastab poéhiliselt kasutaja ja mida Euroopa
Uhenduse asutamisleping liigitab tildist majandushuvi pakkuvateks
teenusteks; ning uldhuviteenustel, millel puudub kaubanduslik
iseloom, mida rahastatakse pohiliselt riiklikest ning sotsiaalfon-
didest ja mida voib lugeda majandushuvi mitte pakkuvateks
teenusteks, nagu eranditult sotsiaalfunktsioone téitvad voi riigiasu-
tuste eesodigusi teostavad lildhuviteenused.

(3) Seega tunnustab asutamislepingu artikkel 16 {ildist majan-
dushuvi pakkuvate teenuste osa liidu lihiste vaartuste hulgas ning
samuti nende rolli liidu sotsiaalse ja territoriaalse iihtekuuluvuse
edendamisel. Need teenused toetavad asutamislepingu artiklis 2
satestatud Glhenduse pohieesmaérkide taitmist, milleks on majandus-
tegevuse harmooniline, tasakaalustatud ja saastev areng, t66hoive
ja sotsiaalkaitse korge tase, konkurentsivoime ja majandusliku
suutlikkuse vastastikuse ldhenemise korge aste, keskkonna
kaitsmise ja kvaliteedi parandamise korge tase, elatustaseme ja elu
kvaliteedi parandamine ning liikkmesriikide majanduslik ja sotsiaalne

tihtekuuluvus ja solidaarsus.

1.Péhjenduste (1) kuni (9) peaeesmaérgiks on mééiratleda direktiivi ettepaneku sisu,

digustades selle rakendamist viidates EU asutamislepingu artiklis 16 osutatud
poliitilisele mandaadile, mis on adresseeritud nii liikmesriikidele kui ka (ihenduse
institutsioonidele, et tagada iildist majandushuvi pakkuvate teenuste tohus
toimimine siseturul. Lisaks on pdhjendustes (1) ja (2) dra toodud iildist majan-

1 5 dushuvi pakkuvate teenuste ja majandushuvi mitte pakkuvate teenuste maarat-
lused



Asutamislepingu artikkel 16 maaratleb selgelt ka Euroopa
Uhenduse ja liilkmesriikide jagatud vastutuse (oma volituste piires)
kanda hoolt lildist majandushuvi pakkuvate teenuste toimimise eest
selliste pohimotete ja tingimuste alusel, mis voimaldavad neil oma

ulesandeid taita.

Amsterdami lepingule lisatud deklaratsioon nr 13 satestab, et
asutamislepingu artiklit 16 tuleb rakendada “respekteeritakse taiel
maddral Euroopa Kohtu péddevust, muu hulgas selliste teenuste
vordoiguslikkust jdrgiva osutamise, kvaliteedi ja jédrjepidevuse
pohimétteid”.

Seetottu, et nimetatud kohtu padevust maaratleda ja seda
tdiendada ning pidada seega kinni asutamislepingu artiklist 16 ja
pidades silmas oOiguskindluse tagamist nii ettevotetele, kellele
majandushuvi pakkuvate avalike teenuste korraldamine on
usaldatud kui ka neist kasu saavatele kodanikele, tuleb nimetatud
direktiivis Uhtlustada ja selgitada mainitud teenuste korraldamise

tldpohimotteid ja lihiseid tingimusi.

Uhtlustamine ja selgitamine on seda vajalikum, et see aitab
tugevdada iga liksikisiku oOigust kasutada lldist majandushuvi
pakkuvaid teenuseid, nagu on satestatud Euroopa Liidu pohidiguste
harta artiklis 36, kooskdlas solidaarsuse pohimottega ning
tldisemalt sooviga austada jatkuvalt koiki hartas satestatud oigusi ja
vabadusi.

Siseturu avamist (ldist majandushuvi pakkuvatele teenuseid
kasitlevate valdkondlike tekstide laialdane levik naditab moningat
segadust voi lausa pohimottelisi vastuolusid, mis on arutelude ja
kohtuvaidluste allikaks. See tuleb heastada horisontaalse 6igusraa-
mistiku abil, mis tadpsustab ja stabiliseerib (ihiseid moisteid ja
pohimotteid, et parandada lildist majandushuvi pakkuvaid teenuseid
puudutavate valdkonnapodhiste oigusaktide oiguskeskkonda ning
tagada parem oOiguskindlus, mis on nii riiklike, piirkondlike ja
kohalike riigiasutuste kui ka kasusaavate kodanike ja ettevotete
huvides, kellele teenuste korraldamine v6i osutamine on usaldatud.

Kéaesoleva direktiivi eesmark on taiendada siseturu ja konkurent-
sieeskirjade kohaldamist (ildist majandushuvi pakkuvatele
teenustele, kehtestades (ihised eeskirjad, mis tagavad (ldiste
huvide kaitse ning teenuse kasutajate ja tarbijate rahulolu. Kdesolev



direktiiv jargib seetottu nii kirjapandut kui selle métet, kohaldades
asutamislepingu artikli 86 16iget 2, mis satestab, et ettevotted, kellele
on antud iildist majandushuvi pakkuvate teenuste korraldamine,
peavad alluma asutamislepingus satestatud eeskirjadele, eriti
konkurentsieeskirjadele, kuivord nimetatud eeskirjade kohaldamine
“juriidiliselt ega faktiliselt ei takista nendele méératud erililesannete
tditmist”. Seetottu on oluline meeles pidada, et kdesoleva sitte
eesmargiks, nagu Euroopa Kohus on korduvalt kinnitanud, on
“sobitada liikmesriikide huvi eriti avalikus sektoris, konkreetsete
ettevétete majandus- véi rahanduspoliitiliste instrumentidena
kasutamise vastu Uhenduse huvides, et tagada konkurentsiees-
kirjade tditmine ja dhisturu lhtsuse séilitamine”, ning et selle satte
rakendustingimused piiliavad voimaldada ettevotetel, kellele ildist
majandushuvi pakkuvate teenuste osutamine on antud, oma
lilesandeid taita asutamislepingu eeskirjadest tulenevate juriidiliste
ega faktiliste takistusteta ning kaubanduse arengut sel maaral

modjutamata, et see Uhenduse huvidega vastuollu satuks.

(10)2 Kaesolevat direktiivi kohaldatakse koigile riigiasutustele voi
neilt volitused saanud liksustele alati, kui riigiasutused soovivad
kehtestada avalike teenuste osutamise kohustusi konkreetsete
tlesannete taitmiseks, mis toenaoliselt antakse asutamislepingu
artikli 16 ja artikli 86 Ioike 2 tahenduses lldist majandushuvi
pakkuvaid teenuseid korraldavatele ettevotetele.

(11) Kaesolevat direktiivi ei kohaldata neile Gldhuviteenustele, millel
puudub majanduslik iseloom ja mis ei ole avatud konkurentsile;
direktiivi kohaldatakse vaid nende ettevotete suhtes, kellele on
antud lldist majandushuvi pakkuvate teenuste korraldamine

(12)® Ké&esolev direktiiv ei piira lihenduse valdkonnapdhiste
oigusaktide kohaldamist, millega iildist majandushuvi pakkuvate
teenuste eeskirjad on juba satestatud, et votta arvesse vastavate
sektorite konkreetseid eriparasid. Sellegipoolest vajab kéesolev
direktiiv eelnevat analiilisi satete moju kohta lildist majandushuvi
pakkuvate teenuste korraldamisele seoses komisjoni iga ettepa-
nekuga neid valdkonnasiseseid instrumente muuta voi luua uus
instrument iildist majandushuvi pakkuvate teenuste valdkonnas.

2 pshjendused (10) ja (11) seostuvad teksti artiklis 2 kirjeldatud direktiivi raken-
dusalaga ning viitavad teksti artiklis 3 esitatud moistetele

3 Pdhjendus (12) seostub kiesoleva direktiivi ja iihenduse teisestes digusaktides
1 7 sisalduvate muude kehtivate satete vaheliste seostega, nagu on selgitatud teksti
artiklis 5.



Kéesolev direktiiv ei piira kuidagi lldist majandushuvi
pakkuvate teenuste reguleerimist vastavalt padevuste jaotusele
liikmesriikide ja Euroopa Uhenduse vahel ning seoses asutamisle-
pingu artiklis 5 satestatud subsidiaarsuse ja proportsionaalsuse
pohimoéttega. Sellest ldhtudes ja vastavalt Euroopa Kohtu kordu-
vatele kinnitustele “on liikmesriikidel lildist majandushuvi pakkuvate
teenuste maaratlemiseks vabad kaed”. Liikmesriikide maaratluse
voib ilmse eksituse korral kahtluse alla seada liksnes lihenduse
oigustik. Kaalutlusdigus peab kehtima nii liikmesriikide (ildist majan-
dushuvi pakkuvate teenuste maaratluste kui ka teenuste osutaja
valiku osas. Seoses sellega on oluline meenutada tihenduse pretse-
dendidigust, mis sitestab, et “ei Euroopa Uhenduse asutamisle-
pingu artikli 86 lbike 2 s6nastus ega ka selle séttega seotud Euroopa
kohtupraktika ei eelda, et lildhuvi pakkuvaid llesandeid voiks anda

vaid pakkumisprotseduuris osalenud teenusekorraldajatele”.

Kaesolevat direktiivi rakendatakse vastavalt asutamislepingu
artiklile 295, ilma et see piiraks lldist majandushuvi pakkuvate
riiklike voi eradiguslike teenuste korraldamist ega ergutaks lilkkme-
riike neid teenuseid liberaliseerima. Seoses sellega toetab kdesolev
direktiiv erinevaid juhtimise ja partnerluse vorme nii riiklikul kui
kohalikul tasandil riigiasutuste, teenusekorraldajate, sotsiaalpart-
nerite ning kasutajate ja tarbijate vahel, vastavalt liikmesriikide

padevusele nende teenuste pakkumise ja rakendamise alal.

Et voimaldada lildist majandushuvi pakkuvate teenuste korral-
dajate lilesannete taitmine, kehtestatakse kaesoleva direktiiviga
nende teenuste rahastamiseks minimaalsed lhised néuded, ilma et
need piiraks liikmesriikide padevust nende teenuste rahastamisel,
vottes nende rakendamisel arvesse komisjoni 28. novembri 2005
otsust nr C(2005) 2673, EU asutamislepingu artikli 86 16ike 2 kohal-
damise kohta iildist majandushuvi pakkuvaid teenuseid osutavatele
ettevotjatele avalike teenuste eest makstava hiivitisena antava
riigiabi suhtes .

Kaesolev direktiiv aitab ellu viia ihenduse tegevuse prioriteete,
pidades silmas paremat 6igusloomet ning piitiab parandada liikmes-
riikide majanduse konkurentsivoimet. Direktiivi eesmargiks on

4 Pdhjendused (13) kuni (15) kéasitlevad vastavalt liikkmesriikide ja Euroopa
Uhenduse tegevusvaldkonda, vottes arvesse teksti artiklis 4 selgitatud ldist
majandushuvi pakkuvate teenuste maaratlemist, lileandmist, korraldust ja
rahastamist.

6 pshjendused (16) ja (17) pdhjendavad ning digustavad iildist majandushuvi
pakkuvate teenuste hindamist ning nende teenuste tarbijate kaitset puudu-

tavaid direktiivi satteid.

5 ELT L312, 29. november 2005



tdiustada lildist majandushuvi pakkuvate teenuste hindamis- ja
jarelevalvemehhanisme, eriti seoses direktiivis satestatud (ihiste
pohimoétete ja tegutsemisetingimustega, pidades alati silmas
kodanikele ja elanikkonnale pakutavate teenuste kvaliteedi paran-
damist tervikuna. Selleks kavandatud hindamisprotseduuri saab
kasutada alusena lildist majandushuvi pakkuvate teenuste
tihenduse kvaliteedistandardite koostamisele, millel on modju
liikmesriikide vahelise kaubanduse arengule.

(17) Nii aitab k&aesolev direktiiv kaasa ka Uhenduse eesmarkide,
sealhulgas tarbijakaitse koérge taseme saavutamisele, kuna uldist
majandushuvi pakkuvatest teenustest kasu saajad ning nende
kasutajad tajuvad, et nende Oigus teabele on paremini tagatud,
nende majandushuvisid voetakse arvesse ning nende oOigust
tulemuslikult noudeid esitada tunnustatakse, juhul kui kaesolevas
direktiivis satestatud lihistest pohimotetest ei peeta kinni.
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1. Kéesolevas direktiivis satestatakse lildpohimoétted ja asjakohased
tingimused (ildist majandushuvi pakkuvate teenuste sujuvaks
korraldamiseks siseturul, voimaldades seega koigile teenuse
kasutajatele oiglast ja kvaliteetset ligipaasu teenustele voimal-
dades ning toestes nii riiklike, piirkondlike ja kohalike asutuste
kui ka ettevotete Giguskindlust, kellele mainitud teenuste korral-
damine on usaldatud.

2. Antud artikli 16ikes 1 kehtestatud pohimétted ja tingimused kasit-
levad eelkoige lildist majandushuvi pakkuvate teenuste korral-
damist, juhtimist, jarelvalvet, hindamist ning rahastamist
puudutavaid eeskirju.

Antud direktiivi kohaldatakse lildist majandushuvi pakkuvate
teenuste suhtes alati, kui moni riiklikul, piirkondlikul, kohalikul voi
kogukonna tasandil padev asutus kehtestab monele majanduste-
gevust viljelevale teenuseosutajale avaliku voi universaalteenuse
osutamise kohustused.

7 Antud peatiiki sisu keskendub iildist majandushuvi pakkuvatele teenustele ehk
teenustele, mida kéesolev direktiiv reguleerima hakkab. Ta méaratleb kaesoleva
direktiivi teema, satestades lildised pohimétted ja asjakohased tingimused
mainitud teenuste sujuvaks korraldamiseks siseturul. Lisaks on koik antud direk-
tiivi rakendamisel ja tolgendamisel kasutatud mdisted esitatud kaesoleva
peatiiki artiklis 3, kaasaarvatud see, mis on seni korraldamise Uhiste pohim-
otetena esitatud ning millele me edaspidi eraldi peatiikis viitame. Esitatud
modisteed on peamiselt véetud iihenduse kohtupraktikast (eriti Corbeau, Almelo
linnavalitsuse ning Prantsuse Elektri/Prantsuse Gaasi (EDF/GDF) juhtumid) ning
tihenduse hetkel kehtivaist (eriti elektrit, gaasi ja postiteenuseid puudutavad
direktiivid) voi peatselt rakendatavaist (ettepanek avalike transporditeenuste
reguleerimiseks) teisestest Sigusaktidest. Lisaks on artiklis 4 selgitatud, et
subsidiaarsusprintsiip ei seata kahtluse alla ja et mainitud teenuste maarat-
lemine ning nende korraldamise, reguleerimise ja rahastamise viisi lile otsus-
tamine on liikkmesriikide padevuses. Artikkel 4 rohutab siiski Euroopa tasandi
voimu kehtestada siseturu ja tarbijate huvides avalike ja universaalteenuste
osutamise kohustuste silisteem ning tagada piirilileste teenuste korralik
toimimine. Artikkel 5 selgitab I6petuseks, et kdesolev horisontaalne direktiiv ei
asenda antud kontekstis Uhtegi lihenduse valdkondlikku instrumenti, aga et
tldist majandushuvi pakkuvate teenuste suhtes ei rakendata mitte Uhtegi
teenuste direktiivi satet, mis ei ole kooskoélas kaesoleva ettepanekuga.



Artikkel 3: Moisted

Kaesoleva direktiivi rakendamisel kasutatakse jargmiseid moisteid:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

kéttesaadavus — o6igus kindlast teenusest kasu saada, hoolimata
selle osutamise asukohast kindlas piirkonnas ning vastavalt
teenust toenaoliselt pakkuva ja osutava sektori iseloomulikele
tingimustele ja digus paaseda vajadusel ligi tihe ettevéotja halla-
tavale infrastruktuurile voi vorgustikule, mis on kindla teenuse
osutamiseks vaijalik;

majandustegevus — iga reaalne ning tohus tegevus, mis hélmab
noutava kauba voi teenuse pakkumist kindlal turul;

kohandatavus — teenuseosutajate voime arendada oma teenust
kooskodlas selle osutamise valdkonna majandus- ja tehnoloo-
gilise arenguga;

péddev asutus — iga kogukonna, riikliku, piirkondliku voi kohaliku
tasandi ametiasutus, millel on 6igus maarata avaliku teenuse
kohustusi ning neid teenuseosutajate suhtes kehtestada;

taskukohasus — teenuse osutamise moistlik, labipaistev, mitte-
diskrimineeriv ning kergelt ja selgelt vorreldav hind;

avaliku teenuse hiivitis — igasugune avalikest fondidest otsesel
voi kaudsel viisil padeva asutuse eraldatud toetus, eriti rahaline,
mis on eraldatud avalike teenuste osutamise kohustuste, univer-
saalteenuse kohustuste voi individuaalsete kohustuste siisteemi
rakendamise perioodil voi selle perioodiga seoses;

teenuse pidevus — teenuse pidev osutamine avalikkusele padeva
asutuse satestatud tingimustel;

teenuse riigihanke leping — oOiguslikult siduv akt, mis kinnitab
lepingut padeva asutuse ning ettevotte vahel, mille lile padeval
asutusel ei ole samasugust kontrolli nagu ta enda teenuste iile,
eesmargiga usaldada ettevottele lildist majandushuvi pakkuva
teenuse juhtimine ja korraldamine; mainitud moiste voib eriti
holmata kontsessiooni-, assotsiatsiooni-, avalik-eradigusliku

partnerluse voi fondiakte:

= mis votavad individuaalse seadusandliku voi reguleeriva
vormi voi

= mis sisaldavad tingimusi, mille alusel padev asutuse teenuse
korraldamise enda kanda vétab.
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m)

n)

o)

[9)]

7 komisjoni 25. juunil 1980. aastal direktiivis nr
80/723/EMU (muudetud) satestatud oiguste kategooria
rahaliste suhete labipaistvuse kohta liikmesriikide ja avalike

ettevotete vahel;

juhtimise voi teenuse osutamise meetodi omadus,
mis arvestab keskkonnaga, kasutades loodusressursse labimo-

eldult, et neid pikemas perspektiivis séilitada;

Oigus saada teenusest kasu tingimustel,
mis ei diskrimineeri sarnaste kategooriate kasutajaid;

padeva asutuse loodud organ
uldiste majandushuvi pakkuvate teenuste rahastamiseks, mis on
soltumatu oma kasusaajatest ning rahastatud nende ettevétjate
vahenditest, kes tegutsevad turul, kus vastava teenuse osutajad

ja/voi pakkujad osalevad;

erinouded, mida padev
asutus voib teenuse osutajale kohaldada, et tagada, et padeva
asutuse poolt eelnevalt vidga selgelt satestatud avaliku huvi

eesmargid oleksid rahuldatud;

pikaajaline planeerimine ning nende
ettevotete, kellele on iildist majandushuvi pakkuva teenuse
osutamine usaldatud, tootmise ja/voi varustamise ja/voi trans-
portimise voimsuse korraldamine, eesmargiga rahuldada
vajadus vorgustiku jargi, millest antud teenuse varustamine

soOltub ning tagada, et tarbijad oleksid teenusega varustatud;

kvaliteet, mille padev asutus on eelnevalt ning
sobivatel juhtudel Euroopa Komisjoni standardeid arvestades

maaratlenud;

koik liikmes-
riikide voi Euroopa Uhenduse kehtestatud avaliku teenuse
osutamise kohustusi kasitlevad siduvad eeskirjad, mida koik
avalikku majandushuvi pakkuva teenuse osutajad voi pakkujad
peavad taitma;



Q)

r

s)

t)

u)
V)

w)

universaalteenuse osutamise korraldamine - Euroopa
Uhenduse kehtestatud avaliku teenuse osutamise kohustuste
slisteem, mille eesmargiks on rakendada monede avalikku
majandushuvi pakkuvate teenuste eriomadustele universaal-
susnoue;

turvalisus — nii teenuse osutamise turvalisus, kui ka tehniline
turvalisus, mis on vajalik teenuse osutamiseks ja, kui véimalik,
siis selle vorgustiku korraldamiseks, millest antud teenus séltub;

pakkumise turvalisus — energiateenuse osutaja voime pakkuda
oma teenust kasutajatele kooskolas paddeva asutuse eelnevalt
kehtestatud jatkuvuse tingimustega;

uldist majandushuvi pakkuv teenus - arilise iseloomuga teenuse
osutamine, mida rahastab peamiselt teenuse kasutaja ning mis
asub avaliku teenuse vo6i universaalteenuse osutamise kohus-
tuste silisteemi raames padeva asutuse vastutusvaldkonnas;

universaalteenus — teenus, mis vastab universaalsusnoudele;
universaalsus — 0Oigus saada kogu konkreetse geograafilise
piirkonna piires erikvaliteediga teenusest kasu ning seda tasku-

kohase hinnaga;

kasutaja — Uldhuviteenuse voi Uldist majandushuvi pakkuvast
teenusest kasu saaja voi selle tarbija.
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1.

Liikmesriikide padevatel asutustel on vabadus méaaratleda, mida
nad avalikku majandushuvi pakkuvateks teenusteks loevad ning
neil on ka valikuvabadus otsustada, kuidas nimetatud teenuseid
korraldada, reguleerida ja rahastada, mis peab olema kooskolas
kéesoleva direktiivi moistete ja pohimotetega ning tagama, et
mainitud teenustele kohaldatav siisteem ei moéjutaks liikkmes-
riikide vahelist teenuste vahetamist sel maaral, et see satuks
thenduse huvidega konflikti ning liletaks mainitud teenuste
heaks toimimiseks vajaliku piiri.

Kaesolevas artiklis esitatud liikmesriikide padevuse maaratlus ei
piira Euroopa Uhenduse padevust kehtestada vajaliku piirini
avaliku ja universaalteenuse osutamise kohustuste siisteem, mis
oleks siseturu ning lildist majandushuvi pakkuvate teenuste
tarbijate ja kasutajate huvides.

. Kéaesoleva direktiivi rakendamine ei takista iildist majandushuvi

pakkuvaid teenuseid puudutavate valdkonnapohiste lihenduse
oigusaktide satete vastuvotmist voi rakendamist.

Kaesoleva direktiivi horisontaalne iseloom vélistab koigi teiste
nimetatud satetega lihildamatute Uhenduse oiguse horison-
taalsete satete rakendamise, mis puudutavad teenuseid
siseturul.



Il PEATUKK?®

ULDIST MAJANDUSHUVI PAKKUVATE
TEENUSTE ULEANDMINE

Artikkel 6: Vaba korraldusmeetodi valik

Koik padevad asutused voivad vabalt valida, kuidas lildist majan-
dushuvi pakkuvat teenust juhtida ja kuidas end siduda teiste
padevate asutustega ning otsustada, kas tegelda teenuse korralda-
misega Uksi vOi koos teiste padevate asutustega voi anda see

taielikult voi osaliselt allhankijatele.

Artikkel 7: Otsene korraldamine

Uldist majandushuvi pakkuva teenuse otsene korraldamine
tadhendab padeva asutuse teenuse korraldamist omadest vahen-
ditest voi labi diguslikult erineva liksuse, mille lile ta omab taielikku
kontrolli, samasugust nagu omaenda osakondade lile. Kontroll on
analoogne, kui liksus ei saa votta vastu mitte lihtegi strateegilist ega
olulist otsust ilma padeva asutuse arvamuseta voi selle vastaselt.

Uldist majandushuvi pakkuva teenuse otsese korraldamise juurde
tagasipoordumise korral peaks padev asutus voi eraldiseisev jurii-
diline isik, keda ta kontrollib ja kes juhib teenust tema nimel,
hoiduma igasugusest seotusest sarnaste majandushuvi pakkuvate
teenuste korraldamise, osutamise voi rahastamisega véljaspool oma
territoriaalset alluvusala.

8 Uidist majandushuvi pakkuva teenuse korraldamise ja lileandmise meetodile
eraldi satete kehtestamise asemel ning seega riskides tungida lepingudigu-
sesse ning riigihanget puudutavasse seadusesse, alustab kdesolev peatiikk
pigem oletusega, et mainitud teenus on vabalt avalike véimude hallata, mis
tahendab valikut kahe korralduskategooria vahel: otsene korraldamine (artikkel
7) ja korraldamine hangete kaudu (artikkel 8). Seega on avaliku teenuse
osutamise kohustuste rakendusala ning méjumaaratlemise ainsaks piiranguks
lepingulise vahendi kasutamine. Artiklis 8 selgitab kaesolev direktiiv Uldist
majandushuvi pakkuva teenuse olukorda seoses riigihanke séatetega ning

25 toetab uusi viise lildist majandushuvi pakkuva teenuse juhtimisel, mis on
seotud artikliga 3 punktiga h).



. Uldist majandushuvi pakkuva teenuse korraldamine allhangete
kaudu tdhendab mainitud teenuse korraldamise delegeerimist
teenuse riigihanke lepingu alusel 6iguslikult erinevale liksusele,
mille lle tal ei ole samasugust kontrolli nagu omaenda
osakondade liile.

. Kui kdesoleva artikli l16ikes 3 viidatud erandid valja arvata, siis
peab teenuse riigihanke leping austama mittediskrimineerimise,
oigluse, avalikkuse ning labipaistvuse pohimotteid ning
voimalusel olema kooskolas lihenduse satetega, mis kasitlevad
avalike hangete menetluskorda.

. Eelmise l6igu erandina voib padev asutus otsustada teenuse
riigihanke lepingu sdlmida ilma pakkumismenetlust kasutamata.
Parast kaesoleva direktiivi artikli 22 16ikes 2 esitatud nouande-
menetluse jargimist tapsustab komisjon vastuvoetavate pohjen-
duste kategooriad, mis voivad olla seotud vaid hadajuhtumitega,
liikmesriikidevahelisele teenuste liikumisele vaikest moju
avaldavate voi mone lldist majandushuvi pakkuva teenuse

eriomadust sisaldavate olukordadega.

. Teenuse riigihanke leping maaratleb selgelt ja tapselt jargmised
tunnused:

* |epingu kasusaajale maaratud avaliku teenuse osutamise
kohustuste, universaalteenuste vOi individuaalsete
eesmarkide siisteem;

= kaesoleva direktiivi IV peatiikiga kooskélas olev teenuse
rahastamise meetod;

* rakendamise periood, mis peab olema lepingu taitmise seisu-
kohalt asjakohane ja sobiv ning mis ei tohi mitte tGhelgi juhul
liletada (seitset) aastat;

» karistussiisteem juhtudeks, kui lepingut rikutakse.



11l PEATUKK?®

ULDIST MAJANDUSHUVI PAKKUVATE
TEENUSTE KORRALDAMINE

Kui padev asutus kavatseb maaratleda ning reguleerida iildist
majandushuvi pakkuva teenuse korraldamist, peab ta votma vastu
selgesonalised meetmed, mille loetletakse ja tdpsustatakse liks voi
mitu jargnevatest teenuse osutajale kehtestatavatest avaliku
teenuse ostutamise kohtustest peavad olema loetletud ja tapsus-
tatud:

Artikkel 9: Avaliku teenuse ostamise kohustuse
uhine rakendusala

= kattesaadavus

= kohandatavus;

= taskukohasus;

= pidevus;

= saastlikkus;

= vordne kohtlemine;

= pikaajaline planeerimine;
= erikvaliteet;

= turvalisus;

® universaalsus.

Artikkel 10: Individuaalsete
eesmarkide arvestamine

1. Lisaks avaliku teenuse voi universaalteenuse kohustuste
slisteemi kehtestamisele voib padev asutus otsustada, et lildise
majandushuvi pakkuva teenuse korraldaja voi osutaja peab
panustama riikliku, piirkondliku vo6i kohaliku huviga seotud
tihenduse eesmarkidesse, mis on eelnevalt selgelt méaaratletud

9 Antud peatiiki peamine idee on anda kohustuslik {ihine nimekiri avaliku teenuse
osutamise kohustustest, millest liikmesriigid peavad juhinduma, kui nad kavat-
sevad lldist majandushuvi pakkuvaid teenuseid maaratleda, jattes neile aga
suurema valikuvabaduse kehtestada muid kitsendusi tingimusel, et lilkkmesriigid
teevad seda teatud labipaistuvust ja pohjendatust séilitades. Viide ‘individuaal-
setele eesmirkidele’ on véetud otse Euroopa Kohtu kohtupraktikast (eriti dlal

27 tsiteeritud Almelo linnavalitsuse ning Prantsuse Elektri/Prantsuse Gaasi
(EDF/GDF) juhtumitest).



ning formaalse meetmena kehtestatud ja kooskoélas individu-
aalsete meetodite ning piirangutega, mis on enam kui tapselt
kooskdlas lihiste 6igusnormidega.

. Eelnevas l6igus mainitud eesmarkide hulgast tuleks arvesse
votta ainult mittemajanduslikud eesmargid, naiteks linna- ja
maapiirkondade planeerimine, majanduslik ja sotsiaalne
uhtekuuluvus, meedia paljusus, keskkonnakaitse, saastlik areng
voi isikuandmete kaitse.



IV PEATUKK'0

ULDIST MAJANDUSHUVI PAKKUVATE
TEENUSTE RAHASTAMINE

Artikkel 11: Liikmesriikide rahastamisvoime

Kaesoleva direktiiv ei sea kahtluse alla liikmesriikide voimet
rahastada uldist majandushuvi pakkuvat teenust, kuniks nimetatud
rahastus eraldatakse vastuvoetavates majanduslikes tingimustes
teenuse sujuva toimimise eesmaérgil ning avaliku teenuse slisteemi
ning sellega seotud universaalteenuse ostutamise kohustuste
elluviimiseks.

Artikkel 12: Rahastamismeetodid

Kui padev asutus kavatseb lildist majandushuvi pakkuvat teenust
rahastada muul viisil, kui otse oma lildeelarvest, siis peab ta valima
lihe jargmistest rahastamismeetoditest, mis on kooskdlas asutamis-
lepingu eeskirjadega, eriti artikliga 86(2):

= eri- vOi ainudiguste andmine;
= avaliku teenuse hiivitise andmine;

= avaliku teenuse fondist toetuse andmine;

= keskmise hinna arvutamise siisteemi kehtestamine.

Artikkel 13: Eri- vOi ainudiguste andmine

Kui padev asutus kavatseb kellelegi anda eri- voi ainudiguse lildist
majandushuvi pakkuvat teenust rahastada, siis peab ta vastavalt
asutamislepingu artiklile 82 kindlustama, et nimetatud oigused ei
julgustaks kasusaajaid oma dominantset positsiooni kuritarvitama
ning et mainitud 6igused ei piiraks mitte lihelgi juhul teatud turgudel
konkurentsi viisil, mis Uletaks kinnipidamise mainitud kasusaajale
kehtestatud avaliku teenuse ja universaalteenuse osutamise kohus-
tuste siisteemist.

10 Kzesolev peatiikk esitab lldised pohimétted ning sobivad tingimused (ildist
majandushuvi pakkuva teenuse rahastamiseks ning kehtestab méned rahastamis-
meetodid ja selgitab lihenduse kohtupraktika juhtumil Altmark (2003) pdhinedes
avalike teenuste osutamise kohustusi ning nende elluviimist Euroopa Komisjoni
poolt. Lisaks annavad nimetatud séatted lldist majandushuvi pakkuva teenuse

29 rahastamisele rohkem labipaistvust ning objektiivsust, fikseerimata sealjuures
konkreetseid kiinniseid.



Kui valitsuse asutus annab ettevétjale lldist majandushuvi pakkuva
teenuse osutamise eest hivitise, siis ei tohi nimetatud hivitis
sisaldada asutamislepingu artikli 87 jargi riigiabi, kui jargmised kaks
tingimust ei ole taidetud:

a) hiivotise arvutamiseks on kehtestatud objektiivse ja labipaistva
menetlusega kooskolas olev valem;

b) hivitis ei Ulleta avaliku teenuse véi universaalse teenuse
osutamise kohustuste siisteemi rakendamise osalist voi
kogumaksumust, vottes arvesse otsest sissetulekut ning
lubades moistlikku kasumit.

Kui padev asutus kavatseb luua lldist majandushuvi pakkuva
teenuse rahastamiseks avaliku teenuse fondi, siis peab see olema
kooskodlas jargmiste pohimétetega:

= fondi haldaja s6ltumatus teenuse osutajatest ja pakkujatest;
= fondi rahastajate vordne kohtlemine;

= labipaistvus ja objektiivsus fondi rahastamise maaratlemisel ja
arvutamisel;

fondi rahastamine adekvaatsete ja proportsionaalsete summadega,
mis jadvad avaliku teenuse voi universaalteenuse osutamise kohus-
tuste siisteemi noutavatesse piiridesse.

Kui padev asutus kavatseb lildist majandushuvi pakkuvat teenust
rahastada keskmise hinna siisteemi abil, siis peab vastav slisteem
esitama nimetatud teenuse osutamise keskmise hinna objektiivselt
ja labipaistvalt ning see hind peab olema kehtestatud nimetatud
asutuse jurisdiktsioonialas kogu territooriumil iihtlaselt ning tasku-
kohane, hoolimata nimetatud teenuse osutamise kulude suurtest
erinevustest.



V PEATUKK!

ULDIST MAJANDUSHUVI PAKKUVATE
TEENUSTE JARELEVALVE JA
REGULEERIMINE

Artikkel 17: Jarelevalve eest vastutav asutus

Padev asutus peab tagama jarelevalve ning vastavuse avaliku
teenuse v6i universaalteenuse osutamise kohustuste siisteemiga
ning lldist majandushuvi pakkuva teenuse osutajatele ja pakkujatele
maaratud individuaalsete eesmarkidega, seadmata sealjuures
kahtluse alla volitusi, mis on antud soéltumatutele reguleerivatele
asutustele.

Artikkel 18: Reguleerimisviisid

1. Valdkondades, kus padev asutus on kehtestanud avaliku
teenuse, universaalteenuse voi individuaalsete eesmarkide
slisteemi, peab ta kindlustama nimetatud valdkonnale sobivad
labipaistvatel eeskirjadel pohinevad reguleerimisprotseduurid ja
vahendid, mis vodimaldavad tuvastada organisatsioone, kellele
nimetatud reguleerimisprotseduuride labiviimine on usaldatud.

2. Kaesoleva artikli esimeses loigus kasitletud reguleerimise
vahendid peaksid voimaldama vahemalt jargmiste valdkondade
eeskirjade vastuvotmise:

= teenuse ostutamiseks vajalikele olemasolevatele vorgustikele
ligipdasemise voimaluste kehtestamine;

= teenuse osutamise hinna ja/voi hinnaméaéara kehtestamine;

= teenuse osutaja ja kasutaja vaheliste vaidluste sébralik lahen-
damine, seadmata kahtluse alla apellatsioonimenetlusi;

= noustamine ning vajadusel pé6ordumine padevate konkuree-
rivate asutuste poole paljastamaks riiklike konkurentsiees-
kirjade ja asutamislepingu rikkumisi.

" Suurema selguse ja lébipaistvuse huvides kehtestab kédesolev peatiikk jarele-
3 1 valve ja reguleerimise pohimétted, sealjuures ilma igasuguse kohustuseta luua
uusi reguleerivaid organeid erinevatel asjaomastel poliitilistel tasanditel.



1. Padev asutus peab kindlustama, et lildist majandushuvi pakkuva
teenuse osutamine ja korraldamine omaks koérgel tasemel kasut-
ajakaitset ning p6oraks erilist tahelepanu kdige ebasoodsamas
olukorras olevatele, isoleeritumatele v6i majanduslikult voi sotsi-
aalselt koige tundlikumatele kasutajatele.

2. Padev asutus peab tunnustama iga lldist majandushuvi pakkuva
teenuse kasutaja v6i kasusaaja jargmisi Gigusi:

oigus optimaalsele tervisekaitsele, fiilisilisele ohutusele ning
teenuse usaldusvaarsusele;

oigus selgele, kasulikule ja kergesti kattesaadavale teabele
teenuse osutamise, korraldamise, rahastamise ning arvel-
damise voi hinnakujunduse peamiste tingimuste kohta;

Oigus padseda ligi kasutajat puudutavale teabele, mida
teenuse osutaja voi korraldaja ning padev asutus hoiab voi
kogub;

oigus nouda teenuse korraldajalt voi osutajalt hiivitist, kui
kéesolevas direktiivis kasitletud avaliku teenuse osutamise
kohustuse voi teenuse korraldajale v6i osutajale maaratud
individuaalsete eesmarkide taitmine ebadnnestub ning Gigus
noéude hoolsale ja kiirele kasitlemisele;

12 Nagu punktides 16 ja 17 rohutatud, on kdesoleva direktiivi iheks eesmargiks
panustada kasutaja- ja tarbijakaitse taseme tostmisesse, tagades neile diguse
teabele ja hiivitisele. Lisaks kehtestab direktiiv ilma Euroopa kvaliteedistan-
dardite arendamise kohustuseta protseduurid padevate riiklike, piirkondlike voi
kohalike asutuste loodud kvaliteedistandardite labipaistvuseks ja hindamiseks,
mis voivad vabatahtlikkuse alusel pohineda hea juhtimise tegevusjuhendil voi
taval. Euroopa Komisjon avaldab igal aastal Euroopa tasandil vordleva kokku-
votte riiklike tasandite hinnangutest sektorite kaupa. Lopuks peaks kaesoleva
peatiiki elluviimisel ning iga algatuse koostamisel v6i moju avaldamisel
kéesoleva direktiivi rakendamise hindamisele kasutatama avatud koordinatsioo-

meetodi,

konsultatsiooni, milles osalevad kéik ELi votmeinstitutsioonid, sotsi-

aalsed partnerid ning kohalike, majanduslike ja tarbijakaitseorganisatsioonide
esindajad.



= 0Oigus kasutada kasutaja ja teenuse osutaja ja/voi pakkuja
vahelise vaidluse voi kaesolevas artiklis kasitletud néude
tagasilliikkamise voi sellele vastuse mittesaamise korral
tohusat ja selget sobralikku ja kohtumenetlust lahenduse
pakkumiseks, mis oleks madistlikult tohus, kiire ja odav;

= 0Oigus adekvaatsele ja proportsionaalsele kompensatsioonile,
kui kéaesolevas artiklis kasitletud néue véi menetlus saab
positiivse hinnangu.

Artikkel 20: Kvaliteedipoliitika

1.

Padev asutus kehtestab objektiivsed ja labipaistvad kvaliteedis-
tandardid, et tagada avaliku teenuse voi universaalteenuse
osutamise kohustuste voi lldist avalikku huvi pakkuva teenuse
osutajale ja/voi pakkujale maaratud individuaalsete eesmaérkide
taitmine.

Kaesoleva artikli esimeses 16igus mainitud kvaliteedistandardite
kehtestamisega peab padev asutus tagama, et arvesse oleksid
voetud jargmised aspektid:

teenuse kasusaajate kaitse ja ohutus;

elluviidud eesmarke ja teenuseosutamise kulusid arvestavad
adekvaatsed ja proportsionaalsed normatiivid;

normatiivide voimalikult lai levik ja avaldamine;
lihtne ja tohus standarditele vastavuse kontrollimine.

Kui see on vahegi voimalik ning eriti kui kaesoleva direktiivi
artiklis 21 kasitletud hindamismenetlus leiab, et see on vajalik,
vOib padev asutus nouda lildist majandushuvi pakkuva teenuse
osutajalt ja/voi pakkujalt suuremat pilhendumist teenusele,
naiteks tosta hea juhtimise tegevusjuhendil voi taval pohinedes
teenuse kvaliteeti.

Padevad riiklikud, piirkondlikud ja kohalikud asutused peavad
muutma kéaesolevas artiklis viidatud hea juhtimise tegevusju-
hendi voi tava avalikult kattesaadavaks ning kergesti loetavaks.
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. Padev asutus peab koostama teenuste kvaliteedi ja suutlikkuse
hindamise slisteemi, et kontrollida avaliku teenuse osutamise
sliisteemi vOi universaalteenuse osutamise kohustuste ja
vajaduse korral individuaalsete kohustuste korrektset ja tohusat
elluviimist (ildist majandushuvi pakkuva teenuse korraldaja ja/voi
osutaja poolt ning et tagada teenuse kohaldamine vastavalt
reguleerivatele ja tehnoloogilisele arengutele.

. Padeva asutuse koostatud ja kdesoleva artikliga kooskodlas olev
riikliku voi kohaliku tasandi hindamissiisteem peab vastama
jargmistele nouetele:

* jga-aastaselt toimuv hindamisprotsess, kui tegemist ei ole
erandjuhtumiga;

* hindamiskriteeriumite labipaistvus;

* kohustuslik hindamiseks vajaliku informatsiooni edastamine
teenuse osutajate ja/voi pakkujate poolt;

* hinnatava valdkonna siseste regulatiivsete asutuste konsul-
teerimine;

= kodanikeiihenduste, kasutaja- ja tarbijakaitselihenduste ning
sotsiaalsete partnerite kaasamine hindamisprotsessi;

* hindamistulemusi kajastava raporti avaldamine.

. Padev asutus peab peale iga kdesolevast artiklist tuleneva raporti
avaldamist saatma koopia Euroopa Komisjonile. Komisjon
avaldab igal aastal vordleva kokkuvotte riiklikest raportitest
sektorite kaupa, pannes erilist rohku heale tavale, mida ta alati
koige enam arvesse votab nende algatuste ja ettepanekute
vastuvotmisel, millel on téenaoliselt moju lildist majandushuvi
pakkuva teenuse korraldamisele, osutamisele voi rahastamisele.



Artikkel 22: Avalik mottevahetus ja
osalusmeetodid

1. Liikmesriigid ja Euroopa Uhendus peavad oma padevusala piires
tagama, et kdesoleva peatiiki elluviimist késitlevate meetmete
vastuvotmisesse oleks kaasatud voimalikult palju asjaomaseid
majanduslikke, institutsionaalseid ja sotsiaalseid partnereid.

2. Kui komisjon kavatseb ké&esoleva peatiiki elluviimise raames
votta vastu mone algatuse voi ettepaneku, siis peab ta koost6os
Euroopa Parlamendi ja ndukoguga ning koige sobivamaid ja eriti
avatud koordineerimismeetodil p6hinevaid meetodeid kasutades
julgustama ja korraldama debatte erinevate olemasolevate
foorumite vahel (Majandus- ja Sotsiaalkomitee, Regioonide
Komitee, nbuandvad organid, tarbijakaitseliihendused ja kohalikul
tasandil valitud esindajate (ihendused, asjaomaste sektorite
reguleerivate asutuste nouandvad organid ning lildiselt koik
organiseeritud nouandvad organid, kes edendavad véi kéasitlevad
tldhuviteenuseid) ning kaasama nimetatud debattidesse
asjaomaste majandussektorite esindajaid. Debati jarel tuleb
koostada ja avaldada kokkuvottev raport, ettepaneku moju
analiiis kaesoleva direktiivi rakendamisele ning soovituste
nimekiri. Komisjon peab oma algatuse voi ettepaneku koosta-
misel nende soovitustega voimalikult palju arvestama.
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1. Liikmesriigid joustavad kaesoleva direktiivi jargimiseks vajalikud
digus- ja haldusnormid hiljemalt [2 aastat parast kdesoleva direktiivi
joustumist]. Liikmesriigid edastavad viivitamatult komisjonile
konealuste satete sisu ning kdnealuseid satteid ja kaesolevat direk-
tiivi puudutava vastavustabeli.

Kui liikmesriigid votavad vastu kaesoleva artikli 16ikes 1 viidatud
satted, peavad need sisaldama viidet kdesolevale direktiivile voi
tuleb taoline viide lisada nende ametlikul avaldamisel. Liikmesriigid
otsustavad ise sellise viitamise viisi lle.

Liikmesriigid edastavad komisjonile nende peamiste riiklike 6igus-
ja haldusnormide tekstid, mille nad kaesoleva direktiiviga reguleeri-
tavas valdkonnas vastu vétavad.

Kaesolev direktiiv joustub jargmisel paeval parast selle avaldamist
Euroopa Liidu Teatajas.

Kéesolev direktiiv on adresseeritud liikmesriikidele.

13 Kzesolev peatiikk kéasitleb kdesoleva direktiivi joustamiseks vajalikke
tavalisi sétteid.
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